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L’accompagnement 
de stagiaires
Qu’est-ce qui distingue la supervision de 
l’accompagnement? Quelles sont les 
fonctions de la personne superviseure? 

Personne 
superviseure (PSU)

Stagiaire
Personne 

enseignante 
associée (PEA)



Accompagnement vs. Supervision

L’accompagnement
• Création d’un espace relationnel 

afin d’ « aider une personne à se 
construire par rapport à une 
situation ou un projet se 
construisant dans le même 
temps ». (Paul, 2020, p.70)

La supervision
• Ensemble de fonctions exercées 

en continu afin de supporter 
l’apprentissage de la personne 
stagiaire dans un contexte de 
formation pratique. (Burns et al., 
2016)



«Historiquement, le terme de supervision a plutôt référé à une forme 
de contrôle, de normalisation des pratiques. Lorsqu’on l’a importé du 
monde de l’entreprise vers celui de la pédagogie et qu’on lui a accolé 
des qualificatifs comme clinique ou éthique, cela a pu changer un 
peu. Néanmoins, l’idée de rapprochement s’associe plus 
spontanément au terme accompagnement.»
(Boutet, 2021, p. 231)

Un superviseur doit ultimement évaluer les stagiaires sous sa responsabilité. Cette 
obligation d’évaluation et la relation hiérarchique qu’elle impose ne semblent pas 

compatibles avec une perspective d’accompagnement
(Potvin, 2016).

Néanmoins, Paul (2020) laisse entendre qu’il est possible de passer « de la 
commande à la demande » en comprenant les contraintes institutionnelles du 
mandat d’accompagnement, tout en prenant sa place dans la relation.



Supervision
de stage :

5 cadres de 
référence

• Fonctions de la personne superviseure (Villeneuve et Moreau, 2010)
• Administrative, pédagogique & de soutien

• Rôles de la personne superviseure (Gervais et Desrosiers, 2005)
• Accompagnatrice, médiatrice & personne-ressource

• Compétences de la personne superviseure (Portelance et al., 2008)
• Approche différenciée de la formation de la personne stagiaire
• Développement des compétences professionnelles de la personne 

stagiaire
• Approche intégrative de la formation de la personne stagiaire
• Climat d’apprentissage et développement d’une communauté 

d’apprentissage
• Collaboration

• Activités de la personne superviseure (Cohen et al. 2013)
• Activités relatives aux interventions auprès des stagiaires
• Activités relatives à la collaboration avec les mentors et les stagiaires

• Tâches de la personne superviseure (Burns et al., 2016)
• Assistance ciblée, support individuel, collaboration et communauté, 

support au programme & recherche et innovation



5 fonctions des 
personnes 
superviseures 
de stage des 
institutions 
d’enseignement 
(adapté de Dionne, Gagnon 
et Petit, 2022)
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La pensée réflexive, la réflexion 
et la pratique réflexive
Qu’est-ce qui distingue ces notions? Quels sont les paramètres 
à considérer pour accompagner la démarche réflexive de 
stagiaires?



Pensée réflexive vs. 
réflexion
(Husu, Toom et Patrikainen, 2008)

• Pensée réflexive (Dewey, 1933)
• Complexe, rigoureuse, intellectuelle et 

émotionnelle
• Demande du temps pour être bien faite

• Réflexion (Rodgers, 2002)
• Passage d’une expérience à une autre 

amenant une compréhension profonde
• Mode de pensée systématique et 

discipliné
• En interaction avec d’autres personnes
• Exige une valorisation de la croissance 

personnelle



Quant à la 
pratique réflexive 
(Schön, 1983), elle 
est associée à la 
réflexivité (Akcan et 
Tatar, 2010; Collins, 
2013)

• Dans l’action

• Concrète, dans la 
pratique

• Centrée sur le vécu, 
provenant d’une 
situation spécifique

• Provient d’un besoin et 
a pour but un 
ajustement des 
pratiques parfois rapide

• Sur l’action

• Sur des éléments qui 
proviennent de 
l’action

• Conversation 
réflexive (seul ou avec 
d’autres)

• Construction de sens



Paramètres 
à considérer 
dans une 
démarche 
réflexive

La visée

Le contexte

Le moment

L’objet

La complexité

Le processus



L’ingénierie pédagogique
Comment développer un dispositif de formation permettant de guider la démarche 
réflexive de stagiaires en enseignement?



L’ingénierie pédagogique (ou design pédagogique)

Ensemble de principes, de procédures et de tâches permettant de définir le
contenu d'une formation (en identifiant les connaissances et compétences visées),
de réaliser une scénarisation pédagogique des activités et de définir les
infrastructures, ressources et services nécessaires à la diffusion de la formation et
au maintien de sa qualité. » (Paquette, 2002)

Rodet (2009) : « L'ingénierie pédagogique permet 
de produire des plans et des devis qui permettent 
de produire un environnement d'apprentissage
qui permet de produire des compétences qui elles-
mêmes peuvent être à l'origine de la création de 
nouveaux plans et devis. »



http://tutvirt.blogspot.com/2011/09/linnovation-en-formation-est-dabord.html
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Méthode d’ingénierie des systèmes 
d’apprentissage (MISA)



Modèle ADDIE

Analysis

Design

Development

Implementation

Evaluation

(Gustafson et Branch, 2002)



1-
Analyse

5-
Évaluation du 

dispositif

2-
Conception

4-
Implantation

3-
Développement

L’analyse consiste à collecter toutes
les informations pertinentes pour
l’alignement pédagogique de votre
dispositif/formation.

1 La conception correspond à l’étape du
design pédagogique en considérant vos
intentions pédagogiques, votre public, vos
compétences, vos méthodes
d’enseignement…

2

Le développement est
une mise en action de
ce qui a été conçu
préalablement.

3

L’implantation débute
avec la mise en ligne de
votre dispositif (ou le
démarrage de votre
formation). 4

L’évaluation de votre
dispositif/formation est au
cœur de cette démarche
itérative et dynamique.
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Survol du projet



Comment soutenir l’accompagnement réflexif
des stagiaires en enseignement en s’appuyant
sur une utilisation riche et pérenne de la
vidéo 360° en contexte de stage?

• Développer une formation en ligne et 
autoportante destinée aux superviseurs et aux 
enseignants associés des programmes en 
enseignement afin qu’ils développent leurs 
compétences quant à l’accompagnement de la 
démarche réflexive de leurs stagiaires à partir de 
vidéos 360° de situations de pratique.



Small Private Online Course (SPOC)

Nombre restreint 
d’apprenants, 

enseignement adapté, 
opportunité d’interaction 
(Cheng, Liu, Sun, Liu, & Yang, 2017)

Favorise l’engagement et 
l’apprentissage

(Zhang, Yu, Yang, Feng, Lyu, & Xu, 2019; 
Ziebarth & Hoppe, 2014)



La vidéo 360° (Roche et Vandercleyen, 2021)

Offre la possibilité 
de naviguer dans 

l’espace filmé (sans 
angles morts)

Bonne perception 
du rapport spatial 
des éléments dans 

la pièce



Collecte de documents formatifs

23 personnes sollicitées (Faculté 
d’éducation et Faculté des sciences de 
l’activité physique)
102 documents reçus (plans de formation, 
guides, outils, modèles, articles…)

Mutualisation des modèles et cadres réflexifs issus de la documentation et 
des formations offertes aux PSU et PEA de l’UdeS

ANALYSE



ANALYSE

Codage préliminaire des documents (programme, 
population, type de document…)

• Rôles et fonctions des PSU et PEA
• Compétence réflexive des stagiaires en contexte d’expérience
• Compétence à observer et outils d’observation
• Cadre d’analyse des situations observées
• Planification de la rétroaction et de l’entretien post-observation

Regroupement en thèmes pouvant guider le design 
pédagogique du SPOC



DESIGN
(CONCEPTION)

• Design du SPOC après 
deux étapes de 
conception itérative

Outils 
d’observation

Compétence 
réflexive des 
stagiaires en 

contexte 
d’expérience

Planification 
de la 

rétroaction et 
de l’entretien 

post-
observation

Rôle des PSU 
et PEA

Cadres 
d’analyse des 

situations 
observées

Observation

Rétroaction

Évaluation

Vidéos 360˚ de situation 
d’enseignement en 
contexte de stage

Outils de réflexion pour 
soutenir le développement des 
compétences à accompagner



DÉVELOPPEMENT

• Utilisation des vidéos 360˚ en notre possession

• Captations auprès des différents programmes en 
enseignement de l’UdeS



DÉVELOPPEMENT

Consultation des personnes responsables des stages pour identifier des 
balises pour les vidéos 360˚ (en prévision des tournages)

Préoccupations techniques Préoccupations pédagogiques

-Caméra: protection, positionnement, 
installation, durée de vie…
-Image: qualité, possibilité de zoomer…
-Son: recherche de qualité sonore
-Fichier: montage, stockage…
-Visionnement: écran 2D pour une vidéo 
3D, ou casque

-Impact de l’ «immersion» sur l’analyse
-Analyse des situations : selon quel 
cadre?

- Professional vision, cours d’action, 
pratique réflexive…

-Scénarisation de l’extrait (processus)



Mise en
situation

Témoignage
du stagiaire

Référentiel de
compétences
du stagiaire

Cadre de
référence pour

l’accompagnement

Préparation de
l’observation

Extrait d’une
vidéo 360

degrés

Préparation
de la 

rétroaction

Témoignage
d’une personne

ressource

Retour
réflexif
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Possibilité d’observer
la vidéo selon de nouveaux
angles (grâce à la vidéo
360 degrés)

Possibilité d’ajuster
sa rétroaction au
service de la 
démarche
réflexive du 
stagiaire
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Possibilité de revisiter ses choix en ce
qui concerne les compétences mobilisées
par les stagiaires et/ou son
accompagnement comme PEA ou PSU







Atelier (en sous-équipes)

• Choix d’un parcours (parmi trois)
• Exploration individuelle

• 20-30 minutes
• Partage en sous-équipes

• 30-40 minutes



Qu’est-ce qui retient votre attention?
Partage en sous-équipes



Conclusion

Caméra 360 degrés et 
vidéoformation



Afin d’accompagner la démarche réflexive 
de stagiaires en enseignement…

À votre avis, est-ce que la 
vidéo 360˚ peut représenter 

une « plus value » 
pédagogique pour la 

vidéoformation? 

• Avantages et limites de la vidéo 
360˚

• Utilisations possibles de caméra 
360 ˚

Avez-vous apprécié le 
design pédagogique de 

votre parcours? 

• Qu’est-ce qui a suscité votre 
intérêt? 

• Quels changements proposez-
vous?



Merci!
matthieu.petit@usherbrooke.ca


